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Il partner per il tuo progetto
di trasformazione digitale




Su di noi

Doctolib & un'azienda digitale leader in Europa, presente
in Francia, Germania e ltalia, che mette la tecnologia al
servizio della sanita con la missione di impegnarsi per
un mondo piu in salute. La proposta di valore di Doctolib
si articola in diverse soluzioni di prodotto modulari, che
hanno lo scopo di accompagnare le Strutture Sanitarie in
un percorso di trasformazione digitale e ottimizzazione dei
processi mirato a:

* Una migliore esperienza per il paziente, che pud
gestire il proprio percorso sanitario in autonomia e con
strumenti digitali

* Maggiore comfort per il personale di segreteria e
sanitario, grazie a una riduzione della pressione sul
CUP e della quota di lavoro gestita in cartaceo

*  Un miglioramento del conto economico generato da:

- Incremento del fatturato portato da nuovi canali di
prenotazione, ribilanciamento tra SSN e prestazioni
private, riduzione dei no-show e aumento della loyalty
dei pazienti

- Riduzione dei costi di gestione dei pazienti tradizionali

Doctolib in Europa

500+ strutture Sanitarie
70 milioni di pazienti
340000 professionisti sanitari

Esperienza paziente

.

Ricerca e prenotazione

Ricerca online, da desktop o mobile, della prestazione
o del medico desiderato.

Prenotazione sul sito della struttura o su portale Doctolib
in regime SSN, privato o assicurato e pagamento privato.

La nostra suite prodotti
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Per la gestione delle Per la visibilita

prenotazioni dal sito web online e

dell'ospedale acquisizione di
nuovi pazienti



Trasforma |'esperienza di accesso e interazione con la tua struttura per i tuoi pazienti

Pre-visita Check in
Gestione 100% digitale di istruzioni per I'esame, Self-accettazione senza passare dal desk e ricezione
guestionario anamnesi,condivisione di documenti informazioni logistiche sul luogo della visita (sala, piano..).
amministrativi o clinici. Integrazione con sistemi di fatturazione.

Reminder dell’appuntamento automatico tramite SMS,
notifica e e-mail.
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Per la digitalizzazione Per la gestione delle Per il trattamento da

del percorso di visita del agende del CUP e dei remoto del paziente
paziente medici in modo intuitivo e per I'estensione dei
anche da mobile limiti geografici dei
consulti medici




Prestazione Post-visita

Svolgimento della prestazione, in presenza o da Condivisione del caso clinico direttamente tra i medici.

remoto. Accesso ai referti dall’app Doctolib o dal sito della struttura.
Elenco dei follow-up, archivio delle prestazioni effettuate.
Re-ingaggio tramite campagne di prevenzione promosse
dall'Ospedale.

Sillo. “Woctslit  Wmmmh | Doctsll 7 @)

Per la comunicazione sicura Il gestionale per Centri Per ingaggiare la base
interna alla struttura e il Medici piu completo sul pazienti con attivita di
coordinamento su specifici mercato marketing

casi clinici all'esterno e e
all'interno della struttura ) e Soc
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Piu pazienti, piu in salute,
piu soddisfatti.

O
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Dove lavorare e piu semplice,
curare é piu facile

—

—
Soluzioni digitali
e guadagni reali



Doctalifl
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www.linkedin.com/ doctolib.it @doctolibitalia
company/doctolib/

Contatti Giacomo Ruggiero | Sales Director
giacomo.ruggiero@doctolib.com
+39 349 0097768

contatti.ospedali@doctolib.com



